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AI e Resistenza 
al progresso

L’uomo ha milioni di anni di auto 
preservazione, il cambiamento è radicato 
come pericolo, stress, scomodità.



“I have to be the 
first to try this.”

“ I want to 
show you this 
helpful tool I 

found. “

“Why should I 
start using this 
technology?”

“ I was skeptical 
but I should 

have tried this 
earlier! “

“ I guess I can 
give it a try, but I 

need help “

Enthusiasts 
2.5%

Visionaries
13.5%

Pragmatists
34% 

Conservatives
34%

Skeptics
16%

Curva di 
adozione



Guida autonoma

Assistenza 
Virtuale

Finance

Modelli di 
linguaggio

Apprendimento

Personalizzazione/ 
Raccomandazione

Visione Artificiale

Medicina

Industria e 
Automazione

Intrattenimento

Settore legale

Viviamo nel 
futuro

Source : Open AI



Impatto

-13 Trilioni di dollari entro 2030



L’evidenza

"Il cambiamento necessita 
capacità di adattamento” 



Prompting to 
hacking

L’automazione e i mestieri
del futuro.



Machine 
Learning 

Il Concetto : 
Autonomia decisionale

Informazioni prese da regole e 
non solo da dati

Lo Strumento : informazioni prese 
da set o flussi di dati ricorrenti 

progressivi

AIVS

Algoritmi e previsioni basati su 
frequenza statistica, 

apprendimento
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Una fonte preziosa di informazioni



“...typing a word or phrase into a
compact, rectangular white box leaves a
small trace of truth that, when multiplied
by millions, eventually reveals profound
realities ”

[Everybody lies. Big Data, New Data and what the internet can tell us about
who we really are, S.Stephens - Davidowitz]



viaggi di coppia in bici

viaggio in van per due



tregua Russia Ucraina



bici per bambini



I dati di ricerca 
sono il miglior 

indicatore di intento

Targeting

Insights

Ottimizzazione

Panoramica 
approfondita del 
consumer journey

Un circolo virtuoso per gli advertiser



1 mld
search events

al giorno

3 mio 
websites 
analizzati

2 bln
device 

tracciati

Un enorme volume di dati



L’Intelligenza Artificiale ci aiuta a 
comprendere il consumatore

Semantic 
technology

Machine 
Learning 

Moments
Interests
Intents
Profiles

Collect
OnSite search data collecting

Connect & Categorize 
Search Intelligence Graphs

Brand & Competitors

Searching for emotions

Wedding

*Non-intuitive

*Non-intuitive

Honeymoon destinations

iPhone vs Galaxy Camera 

Battery GoPro

Tips for travel pics

Cheap flights to Maldives

Activate
Real-time updated audience



… E a prendere decisioni consapevoli
01. Data collecting 

and processing
02. Learning and organization 03. Activation

Semantic 
models process 
data from 3mio
web domains

Strategy

Activation

Measurement





Eventi 
calendarizz

ati

Momenti 
sporadici

Intento

Interessi

Fasi della 
vita

Profili

Oltre le standard audience

Lusso
Intrattenimento

Fitness

Gaming
Moda

Cercare una 
nuova carta di 

credito

Cambiare assicurazione

Acquistare una nuova 
casa

Programmare un viaggio
Acquistare un'auto

Appassionati del 
settore beauty

Titolari di impresa

Consumatori attenti 
all'ambiente

Fanatici del 
fitness

Dichiarazione dei 
redditiSan Valentino

Black Friday
Evento sportivo

Back to school

Ordinare la cena a domicilio
Persone che vogliono 
sostituire un dispositivo

Shopper attivi
Viaggio in 
macchina
Serata appuntamento

Neo genitori
Futuri sposi

Laureandi
Pensionati

Nuovo animale 
domestico



Uno strumento di market intelligence

Search Trends

Consumer Trends

Market Trends



Grazie!
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